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SOP PELAYANAN SIAP PADUKA AGUNG
Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Undang Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman; 1. $1 Sederajat;
2 Undang-undang nomor 7 tahun 1989 fentang Peradilan Agama yangil2 SMA Sederajat yang memahami pola bindalmin;
divbah dengan Undang-undang Nomor 3 tahun 2006 dan diubah untu
kedua kalinya dengan Undang-undang nomor 50 tahun 20089;
3 Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor : 028/4GMA/SKAI2012
tentang Standar Peiayanan Peradilan;
4 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Momor 35 Tehun 2012 fentang Pedaman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan.
5 Peraturan Sekretaris Mahkamah Agung Rt Nomor : 002 Tahun 2012
tentang Pedoman penyusunan Standar Operasionat Prasedur di
fingkungan Mahkamah Agung dan Peradilan yang berada dibawahnya;
6 8K Dijen Nomor 0915/DjA/Hm.25/SK/IN2014 Tentang Naskah Standa
SOP Penyelesaian Perkara yang Disahkan 24 September 2014 Tentang
Pengesahan Maskah SOP Penyelesaian Perkara
7 SNIISO 9001:2015 Klausal 8.5
8 Standar SAPM PA/MS Edisi 2 Tahun 2018 Std 3.30.1
IKeterkaitan Peralatan/perlongkapan
1. SOP Penyerahan Akta Cerai Aplikasi SIPP, Komputer, Buku kendali dan 8uku Pedoman|
2 SOP Penyerahan Salinan Putusan SAPM Edisi 2
Peringatan Pencatatan dan pendataan
Jika SOP tidak dilaksanakan, maka temuan tidak akan berakhir Rekap penyerahan Kariu Tanda Penduduk dan Karlu Keluarga
Pelaksana Mutu Baku
No. Aktivitas . Persyaratan /
Meja il | Team IT | Petugas Periengkapan Waktu Cutput
1 |Menerima berkas perkara yang Berkas Perkara 1menit | Berkas perkara yang telah
telah berkekuatan hukum tetap ( ) berkekuatan hukum fetap
2 |Scan Putusan, Fotocopy Karlu 4 f Berkas perkarayang | 5 menit |  File putusan, kariu tanda
Tanda Penduduk dan Fotocopy| telah berkskuatan penduduk dan kartu keluarga
Kartu Kefuarga hukum tetap
3 [Menguplozad file hasil scan agar o v File putusan, kartu | 5 menit File terupload
bisa di akses oleh kantor tanda penduduk dan
DUKCAPIL ’ kartu keluarga
L
4 [Menerima permintaan melalui ,L Aplikasi Whatsapp | 1 menit Permohonan pihak
aplikasi Whatsapp atau Playstore atau Playstore dan berperkara
Komputer
5 |Memeriksa pemmintaan pihak Permohenan pihak | 1 menit { Data Perkara Pulus dan BHT
berperkara dalam aplikasi SIPP berperkara di SIPP
ul




Pelaksana Mutu Baku
No. Aktivitas Persyaratan /
Meja il | Team IT | Petugas Perlengkapan Waktu Output

6 |Meminta identitas diri pihak Data Perkara Putus | 1 menit Identitas diri pihak telah
berperkara untuk dicocokkan dan BHT di SiPP sesuai dengan database
dengan data base perkara dan perkara
menarik Kartu Tanda Penduduk
dan Kariu Keluarga Asli

7 |Menyerahkan Kartu Tanda * Identitas diri pihak | 1 menit Tanda Tedma
Penduduk dan Kartu Keluarga Asli telah sesuai dengan

database perkara
8 |Membuat laporan penyerahan Tanda Terima 5menit { Rekap penyerahan Kariu

Kartu Tanda Penduduk dan Kartu
Keluarga

Tanda Penduduk dan Kartu
Keluarga




